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Le 25 février 2025 

Rappel de produits de santé naturels 

RE : Rappel de Écran solaire minéral SPF 50 pour enfants Babyganics Totally Tropical en spray continu 
170 g et écran solaire minéral SPF 50 pour enfants Babyganics Totally Tropical en roll-on 89 ml. 

Chers détaillants et clients, 

Veuillez noter que SC Johnson & Son, Inc. rappelle certains lots de produits antisolaires Babyganics en 
raison de la présence d’impureté dont la concentration dépasse la limite acceptable, ce qui présenterait 
un risque pour la santé. 

Les produits antisolaires en question conviennent aux nourrissons et aux enfants âgés de six 
mois à douze ans. Les adultes de 18 ans et plus peuvent également utiliser le vaporisateur. 

L’impureté (un solvant, connu sous le nom monoglyme ou 1,2-diméthoxyéthane) peut être 
absorbée par la peau et par inhalation, et provoquer des effets secondaires lorsqu’elle est 
utilisée fréquemment sur une grande surface du corps ou lorsqu’elle est inhalée. Ces effets 
secondaires se traduisent par des troubles du développement fœtal et des troubles de 
l’appareil reproducteur chez tous les individus. Malgré la faible probabilité de ces conséquences 
sur la santé, elles ne peuvent être exclues. Par conséquent, les produits sont rappelés par 
mesure de précaution. 

Santé Canada suit le rappel de l’entreprise ainsi que ses mesures correctives et préventives. Le 
ministère informera le public advenant la découverte de nouveaux risques pour la santé. 

Le type de rappel est un type II, en raison de la possibilité d'effets indésirables graves, en particulier chez 
la sous-population des nourrissons et des enfants de moins de 2 ans. 

https://recalls-rappels.canada.ca/fr/avis-rappel/rappel-produit-antisolaire-mineral-kids-babyganics-spf-
50-totally-tropical-formules 

Nous nous excusons pour tout désagrément et vous remercions de votre coopération. 
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Détails des produits: 

 

Code de 
PL 

Description NPN CUP Numéro 
de Lot 

Date 
d’expiration 

126335 Produit antisolaire minéral 
Kids par Babyganics SPF 50 

Totally Tropical (vaporisation 
continue) 170g 

80118204 810035921139 LA314 / 
L4533273A 

 
LA314 / 

L4543273A 
 

Nov-2025 
 

 
Nov-2025 

126345 Produit antisolaire minéral 
Kids par Babyganics SPF 50 
Totally Tropical (à bille) 89 ml 

 

80125433 810035921450 LA324 / 
L4453223A 

 
LA324 / 

L4463223A 

 
LA324 / 

L4463223B 
 

LC106 / 
L9611154A 

 
LC106 / 

L9611154B 
 

LC106 / 
L9611154C 

 

 

Nov-2025 

 
Nov-2025 

 

 
Nov-2025 

 

Apr-2026 

 
Apr-2026 

 
Apr-2026 
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Nous vous demandons ce qui suit: 

1. VEUILLEZ CESSER IMMÉDIATEMENT TOUTE VENTE OU DISTRIBUTION DE TOUT LES NUMÉROS 
DE LOT. Veuillez retirer les produits des tablettes du magasin. 

2. Si vous n'avez plus d'unités en stock, veuillez envoyer un couriel à  credits@puritylife.com en 
indiquant que vous n'avez aucune unité. 

3. S'il vous reste des produits visés par ce rappel, veuillez suivre les étapes suivantes: 
• Veuillez remplir et retourner le coupon de retour ci- joint. 
• Appelez le fournisseur tiers de Babyganics (Inmar) en composant le 877-580-0123 ou 

envoyez un courriel à cpgrecovery@inmar.com pour organiser la collecte des produits 
affectés.  

• Envoyer le coupon de retour à credits@puritylife.com, après avoir appelé Inmar, au plus 
tard le 10 mars 2025. 

• Après avoir reçu votre courriel incluant le coupon de retour, la note de crédit pour les 
produits sera émis. 

4. Si vous avez des retours de vos clients pour les produits visés par ce rappel, veuillez suivre les 
étapes du numéro 3 ci-dessus à tout moment. 

N'hésitez pas à communiquer avec nous si vous désirez d'autres renseignements. Nous vous remercions 
de votre compréhension et de votre promptitude à collaborer, et nous nous excusons des inconvénients 
que cette situation aurait pu vous causer. 

Sincèrement, 

L'Équipe du Service à la clientèle Purity Life (credits@puritylife.com) et  

mailto:credits@puritylife.com
mailto:cpgrecovery@inmar.com
mailto:credits@puritylife.com
mailto:credits@puritylife.com
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L'Équipe Assurance Qualité (qc@puritylife.com) 

mailto:qc@puritylife.com

